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UniShop voor uw caravan/camperbedrijf  
Uw klanten verwachten tegenwoordig een professionele, snelle en foutloze service. Uw organisatie 

probeert dagelijks dit hoge serviceniveau waar te maken, waarbij de kosten natuurlijk onder controle 

moeten worden gehouden. Als uw medewerkers efficiënter kunnen functioneren leidt dit snel tot 

een aanzienlijke kostenbesparing en een verhoogde servicegraad.  

Daarom is een krachtig informatiesysteem voor uw organisatie onontbeerlijk. Een systeem dat alle 

bedrijfsprocessen automatiseert en ook uw branchespecifieke zaken ondersteunt. UniShop Mobiele 

recreatie is een pakket voor de caravan/camperbranche dat helemaal is toegespitst op de dagelijkse 

gang van zaken in uw bedrijf. Van het onderdeel in de werkplaats tot de bestelling in het magazijn.  

Van de financiële administratie tot en met de juiste managementinformatie. UniShop automatiseert 

het gehele bedrijfsproces en biedt op elke werkplek de juiste gereedschappen voor uw 

medewerkers. Hierdoor kunt u uw klanten de service bieden die zij verdienen.  

Ondersteuning  
Deze informatie staat vaak achter in een folder. Omdat we bij Rohecom Automatisering BV van 

mening zijn dat ondersteuning essentieel is voor het bereiken van optimale tevredenheid, besteden 

wij hier veel aandacht aan. Vanaf het moment van installeren tot het gebruik in de dagelijkse praktijk 

kunt u van ons alle hulp verwachten. Naar onze mening mag u meer verwachten dan het installeren 

van software.  

Daarom kijken we ook hoe  wij uw bedrijf met behulp van UniShop, maximaal rendement kunnen 

bieden. U wilt toch snel en efficiënt aan de slag. Niet voor niets zijn gebruikers van UniShop meer dan 

tevreden. Wilt u hier meer over weten? 

 
Een kleine selectie van onze huidige klanten die al jaren met veel 

plezier gebruik maken van UniShop: 
 

 

Pauw Recreatie te Heerhugowaard    Á   Holiday Sport BV te Lochem   Á    

Caravan Centrum Meerkerk te Meerkerk   Á   Coppens Rekreatie te Best (NB)   Á    

Petstra Caravaning-Ski te Coevorden Á Noorder Caravan Centrum te Marum 
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Modules van UniShop 

Relatie     
Centraal staat de klant in UniShop. De Relatiemodule beheert in het gehele systeem al uw relaties. 

Zowel de gegevens van uw afnemers als van uw toeleveranciers worden opgeslagen en zijn te allen 

tijde beschikbaar. Van iedere relatie wordt een uitgebreide historie bijgehouden. Zo kunt u in één 

oogopslag bijvoorbeeld zien wanneer een klant voor het laatst de werkplaats heeft bezocht, hoeveel 

garantie er nog op zijn voertuig rust of welke omzet deze relatie heeft gegenereerd.  

Met het geïntegreerde agenda- en planningssysteem kunnen afspraken worden gemaakt en 

bijvoorbeeld het nabellen van offertes worden ingepland. Ook uw externe documenten kunt u in 

UniShop per klant archiveren. Gebruikt u de koppeling met Exact, dan worden debiteuren en 

crediteuren automatisch door UniShop in uw financiële administratie aangemaakt.  

Met de relatiemodule van UniShop heeft u alle gegevens van uw klant direct op het scherm en bent u 

altijd volledig geïnformeerd. 

Functionaliteit  

 
V Uitgebreide registratie van relatiegegevens  
V Meerdere contactpersonen per bedrijf  
V Afdrukken adresstickers  
V Zelfdefinieerbare selectievelden  
V Verkoophistorie  
V Voertuighistorie  
V Werkplaatshistorie  
V Actuele orderstatus  
V Openstaande posten  
V Koppeling externe documenten  
V Rapportagefuncties  
V Telefoonlijsten  
V Agendasysteem  
V SMS-diensten 
V Mailing 
V Scanfunctie voor archivering documenten 

 
 
Meer snelheid, minder fouten! UniShop is eenvoudig bestuurbaar met de muis. Maar het invoeren 
en opvragen van gegevens kan ook volledig met het toetsenbord worden verricht. En mede door de 
gebruiksvriendelijke invoerschermen krijgt u zo meer snelheid en minder fouten tijdens het werken 
met UniShop. 
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Voertuig  
Met de module Voertuigbeheer regelt u de inkoop en verkoop van nieuwe en gebruikte voertuigen. 

Vanuit de standaard prijslijst creëert u snel duidelijke offertes, desgewenst voorzien van een foto en 

opties van het voertuig. Door de koppeling met de voorraadmodule kunnen accessoires eenvoudig 

worden mee gefactureerd en bijgewerkt in de voorraad.  

Ook opdrachten voor de werkplaats, zoals het rijklaar maken of het monteren van accessoires, 

kunnen rechtstreeks vanuit deze module worden aangemaakt. Bij elke offerte, orderbevestiging en 

factuur wordt een transactieanalyse gemaakt, zodat u de winstgevendheid van elke transactie direct 

en achteraf kunt volgen. 

Vanzelfsprekend ondersteunt UniShop branchespecifieke zaken zoals BPM, APK en de margeregeling. 

De rapportagefunctie geeft u direct inzicht in uw voorraadwaarde, uw lopende orders en uw 

verkoopresultaten. 

Functionaliteit  

 
V Bestellingen nieuwe voertuigen  
V Koppeling Internet voor verkoop occasions (o.a. Marktplaats en Carafans.nl) 
V In- en verkoop facturatie BPM  
V OfŦŜǊǘŜǎ Ŝƴ ƻǊŘŜǊōŜǾŜǎǘƛƎƛƴƎŜƴ ƳŜǘ ŦƻǘƻΩǎ  
V Koppeling werkplaats voor b.v. rijklaar maken  
V Ondersteuning margeregeling 
V Inkoop, verkoop en inruil 
V Voertuighistorie  
V Uitgebreide zoekfuncties   
V In en verkoophistorie  
V Garanties 
V Consignatie 
V Uitgebreide rapportage 

 
 






















