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SOFTWARE VOOR DE MOTOR- EN TWEEWIELERBRANCHE

Meer grip op
uw motorzaak

UniShop verbindt verkoop, voorraad, werkplaats, kassa en
klantcontact in één branchegerichte bedrijfsoplossing.

EEN OMGEVING. ALLE PROCESSEN.

Ontwikkeld voor de dagelijkse praktijk van motorzaken en tweewielerspecialisten.

www.rohecom.nl




DE KRACHT VAN SAMENHANG

Alles werkt samen

Een motorzaak bestaat uit veel bewegende delen. UniShop brengt verkoop, occasions, onderdelen,
werkplaats en klantinformatie samen in één centrale werkwijze.

Van klantcontact tot financieel inzicht

UniShop verbindt informatie en handelingen, zodat uw team vanuit dezelfde actuele gegevens werkt.

Een centrale basis

Relaties, voertuigen, artikelen,
afspraken, documenten en
historie zijn logisch met elkaar
verbonden.
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Minder dubbel werk

Gegevens legt u een keer vast.
Daarna zijn ze beschikbaar
waar uw medewerkers ze
nodig hebben.

UNISHOP TWEEWIELERS

Meer grip

Actuele informatie ondersteunt
snellere beslissingen, betere
service en een efficiéntere
dagelijkse operatie.
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RELATIES EN VOERTUIGEN

Van eerste contact tot aflevering

Een sterke klantrelatie begint met overzicht. UniShop ondersteunt het commerciéle proces rondom
klant en motor, van eerste aanvraag tot aflevering en nazorg.

Uw klant centraal Motoren en occasions

ledere relatie heeft een compleet en actueel Beheer nieuwe en gebruikte motoren met alle
dossier. Contactgegevens, afspraken, documenten, informatie die nodig is voor inkoop, offerte,
historie en commerciéle informatie zijn direct verkoop, inruil en aflevering.

beschikbaar voor de juiste medewerker.
Offertes en orders met voertuiggegevens en foto’s

® Meerdere contactpersonen en adressen Inkoop, verkoop, inruil en consignatie

® Verkoop-, voertuig- en werkplaatshistorie

°
°
e Marge, BPM en transactie-inzicht
°

® Agenda, opvolging en documenten Opdrachten voor rijklaar maken en accessoires
e Kortingsafspraken en openstaande posten

RESULTAAT

Professioneel verkopen met volledig overzicht

Uw verkoopteam ziet sneller wat er speelt, kan afspraken beter opvolgen en draagt complete informatie over
aan magazijn, werkplaats en administratie.
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VOORRAAD EN INKOOP

Voorraad die voor u werkt

Een goed georganiseerd magazijn voorkomt stilstand, onnodige voorraad en gemiste omzet.
UniShop ondersteunt het volledige proces van artikelinformatie tot levering.

ALTI)D ACTUEEL

Van artikeldata tot besteladvies

Prijs- en artikelbestanden van leveranciers en importeurs kunnen centraal worden verwerkt. Zo werkt uw
team met consistente informatie en worden inkoop en verkoop beter op elkaar afgestemd.

Slim organiseren Snel verwerken
o Artikelhistorie en meerdere leveranciers per artikel e Bestellingen, backorders en ontvangst van
Minimum- en maximumvoorraden met besteladvies goederen

Reserveringen voor klanten en Pakbonnen, verkoopfacturen en inkoopfacturen

werkplaatsopdrachten Barcode-etiketten en ondersteuning voor scanners
Voorraadcorrecties en productafbeeldingen

Koppelingen met bestel- en informatiesystemen

® Ondersteuning voor vervangende artikelnummers
Inzicht in omloopsnelheid en voorraadwaarde

MINDER ZOEKEN. MINDER MISGRIJPEN. MEER CONTROLE.
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WERKPLAATS

Meer rust in de planning

Van afspraak tot gereedmelding: UniShop brengt planning, onderdelen, werkzaamheden en
communicatie samen in een overzichtelijke werkplaatsstroom.

’ AANMELDEN ’ PLANNEN . UITVOEREN ‘ AFRONDEN

Klant en opdracht Capaciteit en onderdelen Tijd en werkzaamheden Factuur en
gereedmelding

Alles wat de werkplaats nodig heeft

e Digitaal planbord en agenda e Standaard werkzaamheden en servicebeurten
e Werkorders, offertes en taxaties e Garantie- en interne werkzaamheden
® Reserveren en bestellen van onderdelen ® Foto’s en documenten bij de opdracht
® Meerdere monteurs en werkplaatstarieven e Automatische gereedmelding aan de klant
® Registratie van directe en indirecte tijd e Rapportage op omzet, marge en capaciteit
P
INZICHT

Meer capaciteit, betere service

Door planning, tijd, onderdelen en voortgang samen te brengen ontstaat meer grip op de bezetting en kan de
klant sneller en duidelijker worden geholpen.
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KASSA, WEBSHOP EN MOBIEL

Verkoop zonder losse eilanden

Klanten bewegen moeiteloos tussen balie, showroom en online kanalen. UniShop houdt de
achterliggende gegevens bij elkaar.

Kassa Online verkoop Mobiel en showroom
Een volwaardige kassa voor Koppel uw webshop aan de Geef medewerkers en klanten
snelle en overzichtelijke informatie uit UniShop en snel toegang tot relevante
balietransacties, direct verwerk orders vanuit dezelfde informatie in de winkel,
gekoppeld aan klant, voorraad bedrijfsomgeving. showroom of op de werkvloer.
en administratie.

® Actuele artikelen, prijzen en e Artikelen en voorraad
® Barcode en touchscreen voorraad opzoeken
e Aanbetalingen en ® Orderverwerking vanuit e Barcodegestuurd werken

reserveringen UniShop

o Digitale productpresentatie

e Foto’s en opdrachten
raadplegen

e Verkoop op rekening ® Productinformatie en

Meerdere kassa’s en afbeeldingen
betaalwijzen e Afhalen en
klantcommunicatie

Een consistente klantervaring

Voorraadmutaties, klantafspraken en betalingen blijven onderdeel van dezelfde informatiestroom - van
accessoire aan de balie tot motor in de showroom.
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FINANCIEEL EN MANAGEMENT

Sturen op actuele informatie

Actuele cijfers geven richting. UniShop verwerkt operationele gegevens direct en brengt financiéle
aansluiting en managementinformatie dichter bij elkaar.

Financiéle aansluiting

De integratie met Exact ondersteunt een efficiénte
gegevensstroom tussen de dagelijkse operatie en
de financiéle administratie. Voor andere pakketten
zijn exportmogelijkheden beschikbaar.

Doorboeken van verkoop- en inkoopfacturen
Voorraad- en kostprijsboekingen
Grootboekinstellingen per activiteit

Debiteuren en crediteuren aanmaken

Rapportage en controle

Standaardoverzichten en exports geven inzicht in
verkoop, voorraad, werkplaats en rendement.
Daardoor kunt u sneller bijsturen.

Omzet en brutomarge
Voorraadwaarde en omloopsnelheid
Werkplaatsbezetting en productiviteit

Export voor verdere analyse

~
VEILIG EN BEHEERSBAAR
Toegang passend bij iedere rol
Met gebruikersrechten, documentkoppelingen en functies voor privacybeheer helpt UniShop u informatie
zorgvuldig en overzichtelijk te verwerken. Zo houdt u controle over wie welke gegevens kan zien en
gebruiken.

& J
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ROH ECOM®

Software & Internet

WAAROM ROHECOM

AETL R
Grote betrokkenheid.
Sterke resultaten.

Rohecom is een klein en hecht team dat software met overtuiging en betrokkenheid
ontwikkelt. We denken mee, kennen de branche en voelen ons verantwoordelijk voor het
resultaat bij onze klanten.

e Persoonlijke begeleiding bij inrichting en ingebruikname
e Branchekennis vanuit jarenlange samenwerking met dealers
e Een modulaire oplossing die meegroeit met uw organisatie

e Een bereikbare helpdesk die uw bedrijfscontinuiteit begrijpt

KLAAR OM KENNIS TE MAKEN?

Ontdek wat UniShop voor uw bedrijf kan betekenen.

info@rohecom.nl | 070 - 427 56 76 | www.rohecom.nl
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